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       POUČENÍ O PRÁVU ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY  
       PRÁVO ODSTOUPIT OD SMLOUVY
1.1
Jako spotřebitel máte právo odstoupit od kupní smlouvy bez udání důvodu ve lhůtě 14 dnů.
1.2
Lhůta pro odstoupení od smlouvy činí 14 dnů ode dne, kdy Vy nebo Vámi určená třetí osoba, jiná než dopravce, převezmete zboží.
1.3
Pro uplatnění práva na odstoupení od smlouvy nás musíte o svém rozhodnutí odstoupit od smlouvy informovat:
Elegantbaby s.r.o.
Obchodní 470/9
720 00 Ostrava-Hrabová
IČO: 07156766
e-mail: elegantbaby@elegantbaby.cz
Odstoupení můžete provést také jednoduše elektronicky prostřednictvím tlačítka „Odstoupit od smlouvy“, které naleznete v patičce e-shopu Elegantbaby.cz. Elektronický formulář můžete využít místo papírového formuláře uvedeného níže.
Použití vzorového formuláře pro odstoupení od smlouvy není povinné.
1.4
Pro dodržení 14 denní lhůty pro odstoupení od smlouvy postačuje, pokud nám své oznámení o odstoupení odešlete před uplynutím této lhůty.
2. VRÁCENÍ ZBOŽÍ
2.1
Po odstoupení od smlouvy nám zašlete zboží zpět bez zbytečného odkladu, nejpozději do 14 dnů od odstoupení od smlouvy.
Pokud nevyužijete náš vratkový kód Zásilkovny, zašlete zboží pečlivě zabalené na adresu:
Elegantbaby s.r.o.
Obchodní 470/9
720 00 Ostrava-Hrabová
Zboží neposílejte na dobírku.
2.2 VRÁCENÍ PROSTŘEDNICTVÍM ZÁSILKOVNY
Pro pohodlné vrácení zboží můžete využít náš vratkový kód Zásilkovny: 94880882.
Zabalenou zásilku přineste na podací místo Zásilkovny, které přijímá zásilky, a obsluze sdělte vratkový kód 94880882.
Pokud využijete náš vratkový kód, souhlasíte s odečtením částky 79 Kč za zpětnou přepravu od částky, která Vám bude vrácena.
Vratkový kód využít nemusíte. Zboží můžete zaslat zpět také prostřednictvím dopravce podle vlastního výběru na výše uvedenou adresu; v takovém případě hradíte náklady na zpětné zaslání přímo zvolenému dopravci.
3. DŮSLEDKY ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY
3.1
Pokud odstoupíte od smlouvy, vrátíme Vám bez zbytečného odkladu, nejpozději do 14 dnů ode dne, kdy nám došlo Vaše oznámení o odstoupení od smlouvy, všechny platby, které jsme od Vás v souvislosti se smlouvou obdrželi, včetně nákladů na dodání zboží, a to ve výši odpovídající nejlevnějšímu námi nabízenému způsobu standardního dodání.
Platbu však nejsme povinni vrátit dříve, než obdržíme vrácené zboží nebo než prokážete, že jste zboží odeslal(a) zpět, podle toho, co nastane dříve.
Platbu vrátíme na Vámi uvedený bankovní účet, případně jiným dohodnutým způsobem.
3.2
Přímé náklady spojené s vrácením zboží nese spotřebitel. V případě využití našeho vratkového kódu Zásilkovny budou náklady na zpětnou přepravu ve výši 79 Kč odečteny od vracené částky.
3.3
Odpovídáte pouze za snížení hodnoty zboží, které vzniklo v důsledku nakládání se zbožím jiným způsobem, než je nutné k obeznámení se s jeho povahou, vlastnostmi a funkčností.








FORMULÁŘ PRO ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY            
Tento formulář vyplňte a zašlete pouze v případě, že chcete odstoupit od smlouvy. Místo tohoto formuláře můžete využít také elektronické tlačítko „Odstoupit od smlouvy“ v patičce e-shopu Elegantbaby.cz.):

OZNÁMENÍ O ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY

Adresát : Elegantbaby s.r.o.
Obchodní 470/9
720 00 Ostrava-Hrabová
IČO: 07156766
e-mail: elegantbaby@elegantbaby.cz
Oznamuji, že tímto odstupuji od smlouvy o nákupu tohoto zboží:






Bankovní účet pro vrácení platby:
Číslo objednávky, faktury:
Datum objednání:
Datum obdržení:

Jméno a příjmení spotřebitele: 

Adresa spotřebitele:

Podpis spotřebitele: 


Datum:




(Vyplněný formulář můžete přiložit ke zboží nebo nám oznámení o odstoupení zaslat elektronicky. Zboží zasílejte pečlivě zabalené a nikdy jej neposílejte na dobírku.)
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